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Koordinoitu toimenpide 2024: rekisterdidyn tarkastusoikeuden toteutu-
minen

1 Tiedot rekisterinpitajasta

1.1 Rekisterinpitdjan nimi ja yhteystiedot

1.2 Rekisterinpitijaa koskevat perustiedot:
1. Liikevaihto vuonna 2023 (vain yritykset)
2. Tyontekijoiden/henkildston lukumaaréa
3. Yhtibmuoto (vain yritykset)

1.3 Alakohtaiset tiedot:
1. Sektori:
[--] julkinen sektori
[--] yksityinen sektori
2. Organisaatiotyyppi:
[--] mikroyritys
[--] pienyritys
[--] keskisuuri yritys
[--] suuri yritys
[--] voittoa tavoittelematon jarjestd
[--] ministerio
[--] paikallisviranomainen
[--] hallintoviranomainen/virasto/toimisto
[--] oppilaitos
[--] muu (tdsmennettava)
3. Toimiala:
[--] koulutus
[--] terveydenhuolto
[--] sosiaalihuolto
[--] vakuutus
[--] rahoitus
[--] tietotekniikka
[--] vahittaiskauppa
[--] logistiikka
[--] julkinen liikenne
[--] televiestinta
[--] posti
[--] mainosala
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[--] markkinointi

[--] viihde

[--] journalismi

[--] tieteellinen tai historiallinen tutkimus

[--] luottotietopalvelut

[--] yleishyddylliset palvelut (esim. infrastruktuuri, energia)
[--] asuntorakentaminen

[--] teollisuus

[--] muu (tdsmennettava)

Tarkeimmat kasittelytoimet:

Mita rekisterodityjen ryhmia kasittelytoimet padasiassa koskevat?
[--] asiakkaat

[--] potentiaaliset asiakkaat

[--] tyontekijat

[--] tybnhakijat

[--] lapset

[--] haavoittuvassa asemassa olevat aikuiset
[--] potilaat

[--] kansalaiset (julkinen sektori)

[--] hakijat (julkinen sektori)

[--] vastaanottajat (posti)

[--] muu (tdsmennettava)

Rekisteroityjen arvioitu méaara, joita kasittelytoimet koskevat (esim. 100, 100 000,
2 000 000)

Minka tyyppisia henkilttietoja kasittelytoimet paéasiassa koskevat?

[--] yhteystiedot

[--] maksutiedot

[--] tunnistetiedot

[--] tietosuoja-asetuksen 9 artiklassa tarkoitetut erityiset henkil6tietoryhmat (tas-
mennettava)

[--] tietosuoja-asetuksen 10 artiklassa tarkoitetut rikostuomioihin ja rikoksiin liitty-
vat tiedot (tAsmennettava)

[--] muu (tdsmennettava)

Kuinka monta tietosuoja-asetuksen 15 artiklan mukaista pyynt6a (tarkastus-
pyynto) rekisterinpitdja vastaanotti vuonna 2023 (arviolta)?

Mik& on naiden tarkastuspyynttjen prosentuaalinen osuus kaikista rekisterinpité-
jan vastaanottamista tietosuoja-asetuksen mukaisista rekisteréidyn oikeuksia
koskevista pyynndista?

Kuinka monessa vuonna 2023 vastaanotetussa tarkastuspyynnossa rekisteroity
pyysi saada tietoa henkildtiedoista ja/tai niiden tarkastamisesta ja/tai jaljennok-
sista ja mika prosenttiosuus sisalsi erityisen pyynnon saada tietoja kasittelytoi-
mista (esim. mihin tarkoituksiin henkilGtietoja kasitellaan)?
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2.1

2.2

3.1

3.2

Tarkastuspyynt6jen noudattamisen dokumentointi

Dokumentoiko rekisterinpitaja tarkastuspyyntdjen toteuttamisen? Jos nain on, ku-
vailkaa dokumentointianne tarkemmin.

Milla tavalla paasy ja kayttovaltuushallinta tdéhéan dokumentaatioon on jarjestetty
rekisterinpitdjan organisaatiossa? Eritelkaa tarvittaessa vastaus eri rekisteroityjen
ryhmien osalta.

Kuinka kauan rekisterinpitaja sailyttaa tietoja rekisterodityjen esittamista tarkastus-
pyynndista ja niihin liittyvasta viestinvaihdosta, mukaan lukien rekisteroidylle an-
nettu vastaus?

limoittakaa tarvittaessa sdadokset, joihin tietojen sailytysaika perustuu.

Eritelkaa tarvittaessa sailytysaika esitetyille pyynndille ja hylatyille pyynndille seka
eri rekisterdityjen ryhmille.

Menettelylliset kysymykset

Onko rekisterinpitajalla ennalta maaritelty prosessi tarkastuspyyntdjen kasittele-

miseksi tietosuoja-asetuksen 15 artiklan mukaisesti?

Jos on, kuvailkaa tarkemmin yleista prosessianne rekisterdidyn pyynnon vastaan-

ottamisesta tietojen toimittamiseen rekisterdidylle. Jos saatavilla, toimittakaa si-

sdiset prosessikuvaukset tai -ohjeet (esim. organisaatiokaaviot, kaytetyt mallit,
pyynto- tai vastausmallit, otteet k&sittelytoimia koskevista rekistereista, otteet tie-
toturvaloukkauksia koskevasta dokumentaatiosta). Ottakaa vastauksessanne
kantaa erityisesti seuraaviin seikkoihin:

1. Yhteydenottokanavat tarkastuspyynnoille (sahkoposti, puhelin, sdhkéinen lo-
make, kirje jne.),

2. Tarkastuspyynnon kasittelyyn osallistuvat organisaation yksikét, mukaan lu-

kien mahdollisen tietosuojavastaavan rooli prosessissa seka mahdolliset pro-

sessiin osallistuvat ulkopuoliset tahot, kuten asianajajat, konsultit jne.,

Keskitetty/hajautettu tietojen tallentaminen ja tarkastuspyyntojen kasittely,

Jos ETA-valtioissa on useita toimipaikkoja, tarkastuspyyntdjen keskitetty tai

hajautettu kasittely,

5. Ohjelmiston kaytt6 tarkastuspyyntdjen kasittelyn tueksi, esimerkiksi rekisteroi-
tyjen esittdmien pyyntojen esilajittelua, sisdista koordinointia tai taysin auto-
matisoitua paasyn tarjoamista varten,

6. Sellaisten valineiden kaytto, joiden avulla rekisterdidyt voivat ladata henkil®-
tietonsa itse milloin tahansa,

7. Kaytossa olevat viestintdkanavat pyyntdihin vastaamiseksi (séahkdposti, kirje
jne.).

»w

Ottaako rekisterinpitaja huomioon tarkastusoikeuden toteuttamisen prosessien
digitalisoinnissa tai uusien digitaalisten valineiden (esim. uusien ohjelmistojen)
kayttdonotossa tai integroinnissa?

Jos ndin on, tAsmentakaa erityisesti:
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3.3

3.4

4.1

4.2

4.3

1. Milloin ja miten tietosuojavastaava otetaan mukaan prosessien digitalisoin-

tiin?

Paivitetddnko seloste kasittelytoimista vastaavasti?

3. Yhdistetaanko uudet tydkalut tai palvelut olemassa oleviin menettelyihin nii-
den tietojen kerddmiseksi, jotka on toimitettava tarkastuspyyntéjen yhtey-
dessé, ja milla tavalla ne yhdistetaan?

4. Tarkistetaanko ja varmistetaanko, tarvitseeko tarkastuspyyntdihin vastaava
tietojen kasittelija apua? Milla tavalla tama toteutetaan?

N

Seuraako tai valvooko rekisterinpitgja jarjestelmallisesti tarkastuspyyntdjen kasit-
telya (vastaanotettujen pyyntdjen lukumaara, vastaanottopaiva ja pyyntojen kasit-
telyn tilanne)? Kuvailkaa tarvittaessa tarkemmin seurantaa ja sitd, kuka organi-
saatiorakenteessa vastaa seurannasta.

Lahettaako rekisterinpitdja rekisteroidylle vahvistuksen pyynnon vastaanottami-
sesta? Jos lahettad, sisallyttaako rekisterinpitdja vahvistukseen tiedon pyynnon
kasittelyajasta tai maaraajan paattymisesta? Eritelkda tarvittaessa vastaus eri re-
kisterdityjen ryhmien osalta.

Tietosuoja-asetuksen 12 artiklan vaatimusten taytantoon-
panoa koskevat kysymykset

Minka viestintdkanavien kautta rekisteroity voi esittaa tarkastuspyynnon rekiste-
rinpitajalle?

Kuvailkaa tarkemmin, misté ja miten rekisterdidyt voivat saada tiedon oikeasta
viestintdkanavasta seka tadsmallisen reitin pyynnon lahettamiseksi (esim. kuinka
monta klikkausta tarvitaan verkkosivuston etusivulta, etta rekisterdity voi I6ytaa
pyynnon lahettdmiseen kaytettavan viestintdkanavan).

Eritelkaa tarvittaessa vastaus eri rekisteroityjen ryhmien ja kaytettyjen viestinta-
kanavien osalta.

Jos rekisterdity osoittaa rekisterinpitgjalle tarkastuspyynnon sellaisen kanavan
kautta, jota ei ole erityisesti tarkoitettu tarkastuspyyntéja varten, lahetetaanko
pyyntd organisaation oikealle yksikdlle sen kasittelya varten? Jos toimitte nain,
kuvailkaa tarkemmin.

Onko rekisterinpitajalla tiettyja vaatimuksia, jotka koskevat tarkastuspyyntojen
muotoa ehtona sille, ettd pyynt6 kasitelldaan (esim. vaatimus siitd, ettéd pyynnoét on
esitettava kirjallisesti tai tietyn viestintdkanavan kautta)? Jos nain on, kuvailkaa
tarkemmin naita vaatimuksia.

Jos rekisterinpitgjalla on tallaisia vaatimuksia, katsooko rekisterinpitaja, etta nai-
den vaatimusten noudattaminen on edellytys sen kuukauden pituisen maaraajan
alkamiselle, jonka kuluessa pyynnot olisi kasiteltava? Jos nain on, perustelkaa,
mihin tama perustuu.
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4.4 Missda muodossa — ja jos sahkoisesti, missa tiedostomuodossa (xls, pdf, docx, zip

4.5

tai muu) — rekisterinpitaja antaa rekisteroidylle tietosuoja-asetuksen 15 artiklassa
tarkoitetut tiedot?

Missa tilanteissa rekisterinpitdja antaa rekisterdidylle paasyn tietoihin eri muo-
dossa kuin rekisteroity on pyytanyt? Kertooko rekisterinpitaja talldin rekiste-
roidylle syyt, joiden vuoksi rekisterdidylle annetaan péasy tietoihin eri muodossa?
Eritelkda vastauksessa kulloinenkin viestintdkanava (esim. sahkdinen) ja rekiste-
roityjen ryhma.

Mit& tietoturvatoimenpiteité rekisterinpitajalla on kaytdssa, kun rekisterdidylle an-
netaan paasy tietoihin tietosuoja-asetuksen 15 artiklan mukaisesti?

[--] Pyyntdja koskevat tiedot annetaan verkkosivustolla, jonka aitous on todennet-
tavissa (https)
[--] Pyyntd voidaan toteuttaa erillisella https-verkkosivustolla
[--] Pyyntd voidaan toteuttaa sdhkopostilla, joka on suojattu (end to end encryp-
tion)
[--] Pyyntd voidaan toteuttaa muilla keinoilla, jotka on suojattu (end to end encryp-
tion)
[--] Rekisteroity tunnistetaan yleisesti tunnetun ja ajantasaisen sahkdisen tunnis-
tamisjarjestelman kautta
[--] Rekisterdity tunnistetaan suojatun kanavan (esim. todennettu ja salattu verk-
kosivusto, salattu sahkoposti jne.) kautta keréttyjen tunnistetietojen avulla
[--] Skannattuja tunnistetietoja sailytetdan suojatusti
[--] Rekisteroity tunnistetaan olemassa olevalla tililla, jolla se tavallisesti tunnis-
tautuu palveluun
[--] Pyyntda varten luodaan erityinen tili
[--] Henkildllisyyden todentaminen tilin k&yttoon pyyntéa varten on suojattu sala-
sanalla
[--] Henkildllisyyden todentaminen tilin kayttédn pyyntéa varten on suojattu sala-
sanalla alan parhaiden kaytantdjen mukaisesti, esim. brute force attack -suojaus
[--] Henkildllisyyden todentaminen pyynnossa kaytettyyn tiliin on suojattu kaksi-
osaisella todentamisella
[--] Pyynt6a koskevat tiedot tallennetaan kryptattuina
[--] Rekisterdidyn henkiléllisyys on todennettu, jotta han voi tutustua pyyntéonsa
annettavaan vastaukseen
[--] Paasy pyyntddn annetaan sdhkodpostissa olevan linkin kautta
[--] Pyynt66n annetut vastaukset ovat saatavilla https-suojatulla verkkosivustolla
[--] Vastaukset lahetetaan salatulla sahkopostilla
[--] Rekisterinpitgjalla on kaytdssaan tietoturvallisuuden hallintajarjestelma pyyn-
téjen kasittelya varten
[--] Jarjestelma (verkkosivu, tiedostojen hallinta jne.) on auditoitu kokonaan tai
osittain
[--] Kayttdvaltuushallinta
[--] Lokitus
[--] Pyyntdjen kasittelyssa kaytetty verkkosivusto ja sovellus on suojattu keskei-
silté tunnetuilta hyokkayksilta:
[--] Suojaus DDoS-hyodkkayksilta
[--] Suojaus sivustojen vélista komentosarjahydkkaysta (cross-site scripting)
vastaan
[--] Suojaus SQL-injektiota (SQL injection) vastaan
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[--] Palvelimet ja ohjelmistot (ml. sisallonhallintajarjestelma ja lisdosat) ovat
ajan tasalla

[--] Oletuskayttajatunnusta ja salasanaa on muutettu

[--] kaytossa olevat muut turvatoimet (tdsmentakaa)

4.6 Kun rekisterinpitdja vastaa tarkastuspyyntoon, otetaanko vastauksessa huomioon
rekisteroityjen erityispiirteet (esim. rekisteroityjen ika, rekisterdidyn ndkévamma
jne.) tietosuoja-asetuksen 12 artiklan 1 kohdan lapinakyvyys- ja ymmarrettavyys-
vaatimusten valossa? Jos nain on, kuvailkaa tarkemmin néaité toteutettuja erityis-
toimenpiteita.

Tunnistaminen ja todentaminen

4.7 Onko rekisterinpitja vastaanottanut vuonna 2023 tarkastuspyyntgja, joissa on
pyydetty tietoja suullisesti esitettyna (esim. pyyntd antaa tietoja puhelimitse)?
Vastaako rekisterinpitaja tarkastuspyyntoihin suullisesti? Jos ndin on, onko rekis-
terinpitajalla kaytdssa erityisid mekanismeja rekisterdidyn henkildllisyyden toden-
tamiseksi? Mitd ndma mekanismit ovat?

4.8 Miten rekisterinpitdja varmistaa, etta tarkastuspyynnon esittényt rekisteroity tun-
nistetaan varmuudella? Kuvailkaa tarkemmin konkreettista prosessia ja tunnista-
miseen kaytettyja tietoja, joita yleensa vaaditte (esim. kaksiosainen todennus,
kayttajatili, (digitaalinen) tunniste). Eritelk&a tarvittaessa eri rekisterdityjen ryhmat.

4.9 Vastaako rekisterinpitgja tarkastuspyyntoéihin, jotka on lahetetty kolmansien osa-
puolten (esim. portaalit tietosuojaoikeuksien kayttamista varten) tai rekisterdidyn
puolesta toimivan henkilon kautta?

Varmistaako rekisterinpitaja, etta tallaisilla kolmansilla osapuolilla on oikeus toi-
mia rekisterdidyn puolesta? Jos nain on, kuvailkaa tarkemmin prosessia.
Lahettaako rekisterinpitdja annettavat tiedot suoraan rekisteréidylle vai kolman-
nelle osapuolelle?

4.10 Mitkad ovat yleisimmat olosuhteet, joissa rekisterinpitaja epéailee tarkastuspyynnon
esittédneen rekisterdidyn henkilollisyytta?
Kuinka monessa tapauksessa vuonna 2023 vastaanotettujen tarkastuspyyntdjen
kokonaismaarasta rekisterinpitdja on arvioinut, etté silla oli perusteltu syy epailla
rekisterdidyn henkilollisyytta?

4.11 Mita tietoja rekisterinpitaja pyytaa rekisterdidylta, jos silla on perusteltu syy epailla
tarkastuspyynnon esittaneen rekisterdidyn henkilollisyytta?
Pyytaako rekisterinpitdja rekisteroityja kirjautumaan olemassa olevalle tilille?
Pyytaako rekisterinpitaja henkilétodistuksia tai niiden jaljennoksia?
Hyvéaksyyko rekisterinpitdja muita henkiléllisyyden todentamismenetelmié kuin
henkilotodistukset? Jos hyvaksyy, mitd ndma menetelmat ovat?
Asettaako rekisterinpitdja rekistertidylle maaraajan tallaisten lisatietojen toimitta-
miselle? Jos nain on, kuinka pitka tama maaraaika on?
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Maaraajat

4.12

4.13

4.14

4.15

Mita toimenpiteita rekisterinpitaja toteuttaa sen varmistamiseksi, etta tarkastus-
pyyntoihin vastataan ilman aiheetonta viivytystd, mutta joka tapauksessa kuukau-
den kuluessa niiden vastaanottamisesta?

Mitk&a ovat yleisimmat tilanteet, joissa rekisterinpitgja jatkaa tarkastuspyynnon yh-
den kuukauden mééaraaikaa?

Kuinka monessa tapauksessa vuonna 2023 vastaanotetuista tarkastuspyynnoista
rekisterinpitdja jatkoi yhden kuukauden maaraaikaa?

Missé vaiheessa tarkastuspyynnon kasittelyn aikana rekisterinpitéjé ilmoittaa re-
kisteroidylle tdman pyynnon kasittelyn viivastymisesta?

Mika oli keskim&arainen aika (paivind), joka rekisterinpitajalta kului yksittaiseen
tarkastuspyyntoon vastaamiseen vuonna 2023?

5 Tarkastuspyyntojen sisaltdéa ja niithin annettavia vastauksia
koskevat kysymykset

Yleista

5.1 Miten rekisterinpitdja tunnistaa, mité tietoja rekisterdidylle on toimitettava vas-
tauksena tarkastuspyyntoon?

5.2 Kasitteleekd rekisterinpitdja pseudonymisoituja tietoja?

Jos nain on, miten rekisterinpitdja tunnistaa, mitka pseudonymisoidut tiedot liitty-
vat rekisteroityyn, joka on esittanyt tarkastuspyynnon?

5.3 Missé tilanteissa rekisterinpitdja pyytaa rekisteroitya tdsmentamaan tarkastus-
pyyntbaan?
limoittaako rekisterinpitaja rekisterdidylle mahdollisesti merkityksellisista kasittely-
toimista, kun rekisteroityd pyydetddn tismentamaan pyyntodan?

5.4 Kuinka usein rekisterinpitdja on pyytéanyt rekisteroityja tasmentamaan tarkastus-
pyyntéjaan vuonna 2023 vastaanotettujen tarkastuspyyntdjen kokonaisméaa-
rasta?

5.5 Kun rekisterinpitgja vastaa tarkastuspyynt6on, varmistaako rekisterinpitgja, etta

rekisteroity ei ole ylikuormitettu annettavilla tiedoilla ja ettda han ymmartaa ne koh-
tuullisella vaivalla? Miten tAma varmistetaan?

Miten rekisterinpitdja antaa paasyn kasiteltyihin tietoihin (esim. massana, yksittéi-
sesti ladattavana tiedostona, sahkdisesti tai kirjepostitse? Kuvailkaa menette-
lyanne tarkemmin.
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Tietosuoja-asetuksen 15 artiklan 1 kohdan a-h alakohdan mukaiset tiedot

5.6 Milla seuraavista tavoista rekisterinpitéja antaa rekistergidylle tietosuoja-asetuk-

sen 15 artiklan 1 kohdan a-h alakohdan mukaiset tiedot:

[--] rekisterinpitdja viittaa tietosuojaselosteeseen

[--] rekisterinpitaja paivittaa tietoja rekisterdidyn tietojen kasittelyn konkreettisista
tarkoituksista

[--] rekisterinpitdja poistaa rekisterdidylle annettavista tiedoista sellaiset, jotka ei-
vat koske juuri rekisterdidyn tietojen kasittelya (esim. asiakastietojen kasittelya
koskevien tietojen poistaminen, jos rekisterdity ei ole asiakas)

[--] rekisterinpitaja raataloi rekisterdidylle annettavat tiedot muulla tavalla. Jos
raataloi, milla tavalla?

Eritelkaa tarvittaessa vastaus eri rekisterdityjen ryhmien osalta.

5.7 Missa tilanteissa rekisterinpitaja toimittaa rekisterdidylle henkilétietojen vastaan-
ottajia koskevat tiedot kertomalla konkreettiset vastaanottajat ja missa tilanteissa
kertomalla vastaanottajaryhmat (tietosuoja-asetus 15 artikla 1 kohta c alakohta)?
Mihin kriteereihin tdméa valinta perustuu?

5.8 Mitka tiedot rekisterinpitgja antaa rekisteroidylle tietosuoja-asetuksen 15 artiklan
1 kohdan d alakohdassa tarkoitetusta sailytysajasta:

[--] konkreettiset poistopaivat

[--] séilytysajan kesto

[--] tapahtuma, joka kdynnistaa tietyn sailytysajan/poistamisajankohdan
Antaako rekisterinpitdja nama tiedot erikseen kunkin kasittelytoimen tai tietoluo-
kan osalta?

5.9 Kuinka usein vuonna 2023 vastaanotettujen tarkastuspyyntojen kokonaisméaa-
rasta rekisteroidyt ovat vastustaneet 15 artiklan 1 kohdan a-h alakohdan mukai-
sesti toimitettujen tietojen sisaltéa 15 artiklan 2 kohdan mukaisesti tai arvioineet
sen puutteelliseksi?

Jéaljennokset

5.10 Jos rekisteroity pyytaa tietosuoja-asetuksen 15 artiklan 3 kohdassa tarkoitettua
jaljennosta kasiteltavista henkilttiedoista, toimittaako rekisterinpitaja rekiste-
roidylle:

[--] Tiedostokokoelmat, jotka on erityisesti laadittu kyseista tarkastuspyyntoa var-
ten
[--] Tietokantojen otteet
[--] Ote henkilttiedoista
[--] Viestint& rekisterinpitdjan ja rekisterdidyn valilla
[--] HenkilGtiedot sisaltavat taydelliset tai osittaiset asiakirjat
[--] Muu (tdsmennettava)
5.11 Kun rekisterinpitgja toteuttaa rekisterdidyn oikeuden tutustua henkilttietoja sisél-

taviin asiakirjoihin:
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5.12

5.13

(a) Miten rekisterinpitdja valitsee, mihin asiakirjoihin rekisteréidylle annetaan oi-
keus tutustua?

(b) Missé olosuhteissa rekisterinpitgja sisallyttaa rekisterdidylle toimitettaviin tie-
toihin koko asiakirjan ja missa vain osia tallaisista asiakirjoista? Mihin perusteisiin
valinta perustuu (esim. asiakirjoihin sisaltyvat liikesalaisuudet)?

Kun rekisterinpitaja toimittaa rekistergdidylle henkilotietoja sisaltavia otteita tai tay-
dellisia tai osittaisia asiakirjoja, miten varmistetaan, etta niiden sisaltamat henkil6-
tiedot ovat rekisterdidylle ymmarrettavia yleisen tietosuoja-asetuksen 12 artiklan
1 kohdan 1 alakohdassa tarkoitetulla tavalla (esim. toimitettavia tietoja selventava
asiakirja)?

Antaako rekisterinpitaja rekisterdidylle muita tapoja saada paasy tietoihin sen li-
saksi, etta han saa tietosuoja-asetuksen 15 artiklan 3 kohdan mukaisen jaljen-
ndksen (esim. suullinen tieto, paikan paalla annettavat tiedot tai etayhteydella an-
nettavat tiedot)? Jos ndin on, kuvailkaa tarkemmin tallaiset muut tavat ja tdsmen-
takaa milla ehdoin muita tapoja kaytetdan. Eritelkaa tarvittaessa vastaus eri rekis-
terdityjen ryhmien osalta.

Kasittelyn erilaiset muodot

5.14

Antaako rekisterinpitdja rekisterdidylle paasyn ei-tekstuaalisiin henkildtietoihin,
kuten kuviin, videoihin (esim. valvontakamera) tai 4anitallenteisiin? Jos nain on,
kuvailkaa viestintdkanavia ja muotoa, jossa padsy annetaan, seka sita, milla ta-
valla tallaisia ei-tekstuaalisia henkildtietoja mahdollisesti muokataan.

Erityiset tilanteet

5.15

5.16

5.17

Onko rekisterinpitaja ryhtynyt toimenpiteisiin antaakseen paasyn henkilétietoihin,
joiden séilytysaika on Iyhyt (esimerkiksi jos tiedot on tarkoitus poistaa 48 tunnin
kuluessa, mutta tietojen kasittely kestaa yli 48 tuntia)? Jos ndin, kuvailkaa tar-
kemmin naitd toimenpiteita.

Jos rekisterinpitajan kasittelemat henkildtiedot muuttuvat sen jalkeen, kun rekiste-
roity on esittanyt rekisterinpitajalle pyynnon, toimittaako rekisterinpitaja rekiste-
roidylle:

(a) henkilttiedot pyynnon esittdmishetken tilanteen mukaisesti;

(b) sen hetken henkildtiedot, kun rekisterdidylle annetaan paasy tietoihin;

(c) tieto siita, ettd tiedot ovat pyynnon esittamishetken ja tietojen toimittamishet-
ken valilla muuttuneet?

Jos rekisterdity pyytdd saada tutustua vain osaan rekisterinpitdjan kasittelemista
tiedoista, noudattaako rekisterinpitaja téllaista pyyntdéa (osittainen tarkastus-
pyynto)?

Missa olosuhteissa rekisterinpitdja katsoo, ettd pyyntd on osittainen tarkastus-
pyynto?
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5.18

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

Kun rekisterinpitija vastaa osittaiseen tarkastuspyyntéon, sisallyttaako rekisterin-
pitdja vastaukseen tietosuoja-asetuksen 15 artiklan 1 kohdan a-h alakohdan ja
15 artiklan 2 kohdan mukaiset tiedot?

Jos rekisterdity pyytad saada tutustua tietoihin toistuvasti lyhyen ajan sisalla
(mutta ei tietosuoja-asetuksen 12 artiklan 5 kohdan mukaisesti), antaako rekiste-
rinpitéja rekisteroidylle tietoja vain muutoksista, jotka ovat tapahtuneet vimeisen
tietojen toimittamisen jalkeen, vai antaako rekisterinpitaja rekisterdidylle taydelli-
set tiedot?

Rekister6didyn oikeutta koskevat rajoitukset

Mitk& ovat yleisimmat olosuhteet, joissa rekisterinpitgja kieltdytyy noudattamasta
rekisteroidyn tarkastuspyyntda? Mitka ovat syyt, joihin kieltdytyminen perustuu?
limoittaako rekisterinpitaja rekisterdidylle kieltdytymisestd ja sen syista?

Minka tyyppisia henkilttietoja tai kasittelya koskevia tietoja rekisterinpitaja ei toi-
mita rekisteroidylle tarkastuspyynndn perusteella (esim. varmuuskopioiden, kir-
janpidon, verkkokaupan ja sovellusten tiedot)?

Jos rekisterinpitaja ei toimita tietyntyyppisia tietoja, mihin oikeudelliseen perus-
teeseen tdmé& perustuu?

limoittaako rekisterinpitdja rekisterdidylle paatoksesta jattaa henkildtiedot pois ja
sen oikeusperustasta?

Eritelkaa tarvittaessa vastaus eri rekisterdéityjen ryhmien osalta.

Missa olosuhteissa rekisterinpitdja antaa rekisterdidylle tietoja niiden henkildiden
henkildllisyydesta, jotka kasittelevat rekisterdidyn henkilttietoja rekisterinpitajan
organisaatiossa?

Missa maarin rekisterinpitja varmistaa, onko tietojen ja etenkin jaljenndsten an-
tamisella rekisteroidylle vaikutusta muiden henkildiden oikeuksiin ja vapauksiin?
Kuvailkaa menettely, jota kdytetaan myds silloin, kun annetaan paasy ei-tekstu-

aalisiin henkilétietoihin, kuten kuviin, videoihin tai &anitallenteisiin (esim. antaako
rekisterinpitdja osittaisen paasyn tietoihin tallaisissa tapauksissa).

Kuinka usein rekisterinpitdja on rajannut rekisteroidylle toimitettuja tietoja kolman-
sien osapuolten oikeuksien ja vapauksien vuoksi vuonna 2023 vastaanotettujen
tarkastuspyyntdjen kokonaismaarasta (tietojen ilmoittamatta jattaminen, poistami-
nen jne.)?

Missa olosuhteissa rekisterinpitaja pitaa rekisteroidyn tarkastuspyyntoa ilmeisen
perusteettomana tai kohtuuttomana tietosuoja-asetuksen 12 artiklan 5 kohdassa
tarkoitetulla tavalla?

Milla perusteilla rekisterinpitaja tekee paatoksen siitd, ettd pyyntdon ei vastata
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6.7

6.8

7.1

7.2

lainkaan tai siita peritdaan kohtuullinen maksu?
Milla tavalla rekisterinpitdja laskee kohtuullisen maksun ja ilmoittaa siita rekiste-
réidylle?

Kuinka montaa pyyntda rekisterinpitaja piti vuonna 2023 vastaanotettujen tarkas-
tuspyyntdjen kokonaismaarasta ilmeisen perusteettomana ja kuinka montaa
pyyntéa kohtuuttomana?

Mitk& ovat yleisimmaét EU- tai kansallisen lainsdadannon saénnokset, joita sovel-
letaan, kun rekisterinpitdja kieltaytyy (kokonaan tai osittain) noudattamasta tar-
kastuspyynt6ja?

Muuta

Onko rekisterinpitaja tietoinen Euroopan tietosuojaneuvoston tarkastusoikeutta
koskevasta ohjeesta (EDPB Guidelines 01/2022 on data subject rights — Right of
access, Version 2.0, Adopted on 28 March 2023), jotka koskevat rekisterdidyn
oikeutta saada tutustua tietoihin? Onko rekisterinpitaja tutustunut ohjeeseen kay-
tannossa?

Onko rekisterinpitaja tehnyt mainitun ohjeen julkaisemisen jalkeen muutoksia tar-
kastuspyyntdjen kasittelyprosesseihin?



